
Раздел 4. Социальные 
отношения

Тема 4.1. Социальная роль и стратификация

Лекция 4.1.2. Понятие о социальных общностях и 
группах. 
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План

1. Социальная общность и социальная группа

2. Классификация социальных групп

3. Влияние социальной группы на жизнь человека 

4. Квазигруппы (фан-группа, аудитория, толпа). 

5. Стихийные группы и их влияние на человека.
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«Социальная общность» совокупность людей, 
характеризующаяся 
относительной целостностью и 
выступающая самостоятельным 
субъектом исторического и 
социального действия.

Признаки социальной 
общности

Сходство условий жизнедеятельности

Общность потребностей

Наличие совместной деятельности

Формирование собственной культуры

Социальная идентификация членов 
общности, их самопричисление к этой 

общности
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Формы и виды социальных 
общностей

Социальные общности 
подразделяются на …

групповые (социальные 
группы)

по 
количественному 

составу

по 
продолжительности 

существования

массовые

по степени 
связи между 
индивидами

Классовые общности и 
слои

Исторические формы 
общности

Социально-
демографические 
общности

Корпоративные общности

Этнические и 
территориальные 
общности

Общности, сложившиеся 
в зависимости от 
интереса индивидов

Виды 
социальных 
общностей
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Социальная группа устойчивая совокупность людей, которая 
имеет  только ей присущие признаки 
(социальное положение, интересы, 
ценностные ориентации).

В совокупности социальные 
группы образуют социальную 
структуру общества.

Причины появления 
социальных групп

общественное разделение труда

исторически сложившееся 
разнообразие условий быта, 

культуры, социальных норм и 
ценностей
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Влияние социальной группы на 
жизнь человека 

Позитивное Негативное
Приучение человека к выполнению 
существующих социальные нормы и
формирование ценностных ориентаций.

Групповой эгоизм (цели группы достигаются за счет 
ущемления интересов отдельных ее членов и в 
ущерб интересам всего общества).

Совершенствование коммуникативных 
умений человека.

Воздействие, которое группа оказывает обычно на 
одаренных творческих личностей: их 
оригинальные идеи отвергались большинством 
потому, что были непонятны, а сами неординарные 
личности сдерживались, подавлялись в своем 
развитии, преследовались.

Получение информации, позволяющей
человеку правильно воспринимать и 
оценивать себя. Группа дает человеку 
уверенность в себе, снабжает его системой 
положительных эмоций, необходимых для 
развития.

Иногда человек идет на внутренний конфликт и 
ведет себя конформно (лат. conformis —
подобный), т. е. осознанно расходясь в мнениях с 
окружающими людьми, тем не менее соглашается 
с ними, исходя из каких-либо соображений.

Несмотря на то что общество составляют  отдельные индивиды, Несмотря на то что общество составляют  отдельные индивиды, 
подлинными субъектами общественных отношений являются подлинными субъектами общественных отношений являются 

социальные группы.социальные группы.
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Квазигруппа
малоустойчивая неформальная совокупность людей, 
объединенная одним или немногими типами 
взаимодействия, имеющая неопределенную структуру 
и систему ценностей и норм.Разновидности 

квазигруппы

аудитория фан-группа толпа

объединение людей во 
главе с коммуникатором 
(например, концертная 
или радиоаудитория)

объединение людей на 
основе фанатичной 
приверженности спортивной 
команде, рок-группе или 
религиозному культу

временное собрание 
людей, объединенных 
каким-либо интересом 
или идеей

Основные свойства квазигрупп

Анонимность Внушаемость Социальная 
заражаемость Бессознательность
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временное скопление большого числа людей на территории, 
допускающей непосредственный контакт, которые 
спонтанно реагируют на одни и те же стимулы сходным или 
идентичным образом

Толпа

Толпа не обладает организационными нормами и никаким 
комплексом моральных установлений и табу,  в ней  проявляются,  

примитивные, но сильные импульсы и эмоции.

В толпе человеку непроизвольно передается повышенная 
возбудимость в отношении собственных социальных чувств, 

происходит многократное взаимное усиление эмоционального 
воздействия. 

В толпе даже случайно брошенное слово, оскорбляющее 
политические пристрастия, может стать толчком к погромам и 

насилию.

Неосознанная тревога за содеянное обостряет чувство преследования 
и особую возбудимость толпы по отношению к своим истинным или 

иллюзорным врагам.
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Основные виды

агрессивная толпа

убегающая (спасающаяся) 
толпа

алчущая толпа

демонстрирующая толпа

Виды толпы по поведенческим 
особенностям

случайная (оказиональная)

экспрессивная (совместно выражающая общие 
аффективные чувства — ликования, страха, 

протеста и т. д.)

конвенциональная (основанная на некоторых 
стихийно сформулированных позициях)

действующая

Виды толпы 
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деиндивидуализация, т.е. частичное исчезновение индивидуальных черт 
личности и склонность к подражанию; 

чувство стандартности, что влечет ослабление этических и правовых норм; 

сильное ощущение правильности предпринимаемых действий; 

ощущение собственной силы и уменьшение чувства ответственности за 
совершаемые поступки

Признаки толпы
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Влияние толпы на человека
• Влияние толпы на индивида преходяще, хотя возникшее 

у него настроение может сохраняться долго. 

• Связь, объединяющая толпу, разрушается, если новые 
стимулы создают другие эмоции.

• толпа рассеивается под влиянием инстинкта 
самосохранения или страха (если толпу облить 
водой или обстрелять); 

• толпа может разойтись также под влиянием таких 
чувств, как голод, чувство юмора, возбуждение, 
направленное к иным целям, и др

На использовании таких психических механизмов 
строятся методы преодоления или 
психологического обезоруживания толпы, подобно 
тому, как на знании механизмов, объединяющих 
толпу, основываются технические приемы, с 
помощью которых толпой манипулируют.
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Типы формирования стихийных групп

• временное и случайное собрание людей, характеризующееся 
духовно-эмоциональной общностью, пространственной близостью и 
наличием внешнего стимула.

Толпа

• более стабильное, чем толпа и сознательное образование 
индивидов (например, участники митинга или демонстрации); 
организаторы массы появляются не стихийно, а определены заранее.

Масса

• общность людей, которые являются потребителями одного и того же 
духовного и информационного продукта; в отличие от толпы публика 
объединена не на территориальной, а на духовной основе. 

Публика

Стихийные группы - постоянный элемент общественной жизни на всех этапах ее 
развития, и их роль в развитии многих социальных процессов весьма значительна.
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Вопросы для повторения

1. Перечислите признаки социальной общности.

2. На какие формы и виды подразделяются социальные общности?

3. Перечислите причины появления социальных групп.

4. Какое позитивное и негативное влияние оказывает социальная группа 
на жизнь человека? 

5. Что такое квазигруппа? Перечислите разновидности и основные 
свойства квзигрупп. 

6. Что такое толпа? Опишите ее особенности.

7. Перечислите и охарактеризуйте виды толпы.

8. Перечислите признаки толпы.

9. Как толпа может влиять на человека?

10. Перечислите и охарактеризуйте типы формирования стихийных групп.

11. По каким причинам может рассеяться толпа?
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Домашнее задание 

1. Важенин А. Г.  Обществознание,       6.2., стр. 198.
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